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NOTA INTRODUTÓRIA  

òPois quando arquitetamos uma casa não podemos esquecer que, nesse momento, 

estamos tamb®m a construir a cidadeó ð José Tolentino de Mendonça.  

 

Ninguém, em parte alguma, poderia prever aquilo que começámos a viver em 

março de 2020.  

 

A pandemia que vivemos veio colocar em causa tudo aquilo que ao longo da nossa 

vida tomámos muitas vezes por garantido. O COVID -19 apanhou cada um de nós 

absolutamente impreparado para o que seria a nossa vida daí em diante.  

 

Agradeço a cada um dos nossos cidadãos e aos sortilégios do destin o e da vida a 

oportunidade que me foi concedida de poder liderar e gerir a nossa Freguesia no 

tempo em que vivemos.  

 

Não há quem não tivesse tido medo.  

 

Quem não tivesse sentido incertezas e dúvidas, e sobretudo quem não tivesse sentido 

necessidade de se questionar relativamente ao seu papel na sociedade e mundo em 

que vivemos.  

 

Sinto-me por isso grato.  

 

Ter tido a oportunidade de atravessar todo este novo tempo ao lado de funcionários 

e executivo foi um privilégio e uma honra que não mai s poderei esquecer.  

 

Em Rio de Mouro acompanhámos todas as decisões, todos os programas, todas as 

questões e todas as aflições por que passaram todos os autarcas e autarquias do 

nosso país. 

 

Sempre e em todos os momentos senti do lado dos nossos funcionári os, todos sem 

exceção, uma vontade determinada e corajosa em servir as nossas populações.  

 

É uma decisão minha, mas que desejo ver secundada pela Assembleia de Freguesia 

de Rio de Mouro:  

Atribuir a todos os trabalhadores da Junta de Freguesia de Rio de Mou ro, 

independentemente do seu vínculo, a medalha de mérito da nossa Freguesia.  

 

Da recolha de monos ao Cemitério.  

 

Dos serviços administrativos aos serviços exteriores.  

 

De todos recebemos força e vontade de ajudar.  

 

O verdadeiro serviço público.  

 

Os nossos técnicos de desporto passaram a recolher alimentos no Banco Alimentar e 

a distribuir cabazes a pessoas confinadas.  
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As nossas técnicas da Ludoteca passaram a dar apoio administrativo à Ação Social 

e a organizar cabazes para distribuição pela populaçã o mais carenciada da nossa 

Terra. 

 

Os nossos serviços exteriores entregaram trabalhos de casa a meninos cujos meios 

disponíveis em sua casa não compreendem a existência de material informático.  

 

Os nossos serviços administrativos funcionaram como central d e comunicações e 

comando sem a qual nenhuma operação é bem sucedida.  

 

Ninguém, ninguém mesmo, está preparado para receber um telefonema onde se 

pergunta quantos corpos podem ser cremados no nosso crematório em regime de 

carga máxima.  

 

Permitam os desabafos pessoais.  

 

Bombeiros homenageados, policias homenageados, enfermeiros, médicos e 

funcionários.  

 

Afirmo sem qualquer receio de ser desmentido: os autarcas, os autarcas de freguesia 

e municipais, os Políticos locais, pelo menos estes, merecem o re conhecimento de 

todos.  

 

Não é Política.  

 

É Justiça.  

 

É perceber que homens e mulheres são sempre iguais perante o medo. Mas enquanto 

promotor de reuniões DIÁRIAS entre presidentes de Junta nunca senti, nunca, em 

ninguém a vontade de abandonar funções ou se nti sequer de quem quer que fosse 

o mais breve arrependimento ou lamento por ter de servir neste tempo.  

 

A minha homenagem igualmente a todos os membros da Assembleia de Freguesia, 

que independentemente da sua idade ou condição de saúde pré -existente, nunc a 

deixaram de reunir presencialmente o órgão para que f oram eleitos.  

 

A Junta de Freguesia de Rio de Mouro orgulha -se deste relatório de atividades que 

apresentamos à Assembleia de Freguesia.  

 

Orgulhamo -nos de tudo o que fizemos ao longo deste 2º trimestre  de 2020.  

 

Respondendo à pandemia,  mas procurando sempre manter a normalidade possível 

no serviço às populações.  

 

Soubemos reinventar a nossa ação mantendo sempre a  mesma ambição.  

 

Era compreensível e normal que o COVID -19 se apresentasse como desculpa par a o 

abrandamento das nossas respostas. Pelo contrário foi um estímulo precioso e um 

carburante poderoso para a ação que desenvolvemos.  
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Há uma única e exclusiva razão que justifica a nossa existência: Rio de Mouro.  

 

É no amor a esta terra , é na paixão pelo trabalho autárquico , é a permanente noção 

de , a partir desta Vila , estarmos a construir uma comunidade maior , que encontramos 

diariamente o estímulo e a força para seguir o nosso trabalho.  

 

No domínio da Ação Social a Freguesia de Rio de Mouro viu todos os seus indicadores 

disparar nas primeiras semanas da pandemia.  

 

Do pagamento de pequenas contas aos bebés que recebem apoio para o leite, a 

verdade é que todos os indicadores tiveram um crescimento considerável.  

 

Ao aparente decréscimo de atendimento nos serviços administrativos deve levar -se 

em linha de conta o aumento brutal de chamadas telefónicas que atendemos.  

 

Deste novo tempo dar ainda nota de que a Junta de Freguesia foi obrigada a 

reinventar o seu departamento de Ação Social tendo -se constituído ela própria como 

interveniente direto de assistência de primeira linha.  

 

Não nos parece que uma vez trilhado este caminho ele possa ser revertido, pelo 

menos nos anos mais próximos.  

 

O Estado Local passa a ter obrigações (se não as já tinha)  diretas na assistência às 

famílias e esta é uma ação e visão que , para além de não nos chocar , vai até ao 

encontro de um posicionamento macropolítico e de uma ideologia clara de 

intervenção do Estado na vida em sociedade para correção de desigualdades e 

assimetrias. 

 

A Junta de Freguesia de Rio de Mouro ao longo do trimestre fez questão de manter 

os serviços exteriores e de gestão do espaço público sempre em trabalho. Tal facto 

faz com que a performance de intervenção em espaço público não tenha sido muito  

afetada pelo aparecimento do COVID -19. 

 

Nunca são demais os elogios e as referências ao trabalho da nossa Universidade 

Sénior. A forma como inovaram e como encontraram formas alternativas de se 

manter em contato será sempre vista como uma referência em eventos similares que 

possam ocorrer no futuro.  

 

Estivemos nas Escolas com intervenções que foram das pequenas reparações às 

desmatações, deservámos passeios, fizemos campanhas de sensibilização relativas a 

higiene pública, pintámos muros e a legretes, requalificámos o mercado da Serra das 

Minas e a sua envolvente, plantámos árvores, colocámos pilaretes, reparámos 

sinalização vertical , substituímos e requalificámos vedações em ringues e 

acompanhámos grandes empreitadas a decorrer de requalifica ção urbana e 

requalificação de redes de abastecimento de água, recolhemos monos e 

celebrámos com a dignidade possível o 25 de Abril.  

 

Procurámos acorrer a tudo e a todos conscientes de que as necessidades se 

sucederam e a um ritmo que nenhum de nós entendi a possível ou imaginável.  



 
 

6 
 

Seguiremos sempre trabalhando dando o nosso melhor por forma a servir a nossa 

população e o nosso território.  

 

Conscientes de que há um programa eleitoral para cumprir e o desejo permanente 

de continuar um caminho que é o da valor ização da História, Identidade e Tradição 

de Rio de Mouro.  

 

Continuamos cá e continuaremos a cumprir.  

 

Sempre por Rio de Mouro.  

 

Um Lugar que é e será sempre nosso.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bruno Alexandre Nobre Parreira  
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RELATÓ R IO DO SE GUNDO 

TRIM ESTRE 2020 

 

AÇÃO SOCIAL 

Á Verificámos um aumento exponencial face ao trimestre anterior no âmbito dos 

atendimentos sociais, motivados pela propagação do coronavírus (COVID -19). 

Verificámos que na sequência da pandemia houve uma maior procura do 

Serviço de Ação Social, uma vez que os problemas sociais se agudizaram devido 

à quebra ou perda de rendimentos, surgindo  novos casos de  pobreza.  

Á No âmbito dos 483 Atendimentos Sociais  verificámos que as necessidades dos 

indivíduos/famílias são essencialmente a nível alimentar. Neste seguimento e de 

forma a dar resposta a todos os pedidos solicitámos a colaboração das seguintes 

entidades:  Be More Solidário ð Associação de Apoio aos Sem Abrigo e a Famílias 

Carenciadas, REFOOD e Igreja Batista. Efetuámos o encaminhamento de alguns 

indivíduos/famílias desfavorecidas, que se encontravam em situação de 

fragilidade, de acordo com as necessidades apresentadas para as diferentes 

respostas da Freguesia, nomeadamente para o Instituto da Segurança Social, 

Gabinete de Inserção Profissional, entre outras.  

 

  

Á Neste trimestre foram atribuídos 10 apoios extraordinários  para pagamento de 

faturas de água, luz, gás e para aquisição de títulos de transporte.  
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Á Foram disponibilizadas informações via telefone, correi o eletrónico e 

presencialmente. Foram ainda elaboradas informações sociais, nomeadamente 

para o Ministério Público, entre outras entidades locais.  

Á Foram atribuídos 94 kits de emergência alimentar , 14 dos quais ao domicilio  por se 

tratarem de agregados compostos por pessoas consideradas do grupo de risco no 

que à pandemia COVID -19 diz respeito . Estes kits são compostos por bens 

alimentares doados por particulares residentes na Freguesia e pelo Pólo Alimentar 

da Câmara Munici pal de  Sintra.  
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                                            Doação de particular es 

 

 

 

Bens alimentares cedidos pelo Pólo Alimentar da Câmara Municipal de Sintra  
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Á No dia 24 de abril recebemos uma doação de 75 cabazes do Alegro Sintra, 

compostos por bens alimentares e produtos de higiene pessoal, que foram 

imprescindíveis para dar resposta aos inúmeros pedidos que temos rececionado.  

 

Doação  de 75 cabazes  do Alegro  Sintra 

 

Á Iniciámos uma parceria com o Banco Alimentar com o objetivo de alargarmos a Rede 

de Emergência Alimentar, para que nenhum pedido de apoio alimentar fique sem 

resposta.  

Nesse seguimento, a Rede de Emergência Alimentar envia -nos semanalmente uma 

lista com os pedidos que foram recebidos através do formulário on -line disponibilizado 

no site do Banco Alimentar. Por sua vez, a unta de Freguesia de Rio de Mouro solicita 

às famílias os documentos de rendimentos/despesas que comprovem qu e se 

encontram numa situação de carência económica. Os documentos poderão ser 

apresentados via e -mail, e/ou nessa impossibilidade agendamos um atendimento 

presencial para o efeito. Após comprovada a situação de carência económica as 

famílias são contatadas  telefonicamente e informadas do dia/hora para 

levantamento do cabaz dos secos (mensal) e frescos (quinzenal). No caso das 

pessoas que não se possam deslocar à Junta, haverá a possibilidade de ser entregue 

um cabaz ao domicílio.  
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Á Neste trimestre, apoiám os 187 agregados familiares com cabazes alimentares através 

do Banco Alimentar.  

 

 

Kits de alimentos do Banco Alimentar (secos e frescos)  

 

 

Á Foram realizados alguns encaminhamentos para o Gabinete de Apoio ao 

Munícipe, da Câmara Municipal de Sintra, a fim de serem efetuadas as 

candidaturas: ao Programa do Fundo de Emergência Social ð FES, para apoio à 

renda ou pagamento da prestação do crédito habita­«o, òFarm§cia Acess²veló, 

que  consiste no apoio à aquisição de medicamentos para pessoas acima dos 65 

anos de idade e para apoio de cedência gratuita de óculos, através do Protocolo 

com a Essilor Portugal.  

 

Á No âmbito do Projeto òBanco de Ajudas T®cnicasó integrado no Plano de Ação da 

Comissão Social de Freguesia, apoiámos 2 agregados familiares através da cedência 

de uma cama articulada e de uma cadeira de rodas.  
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Á Todos os meses comparticipamos na aquisição de medicamentos  às famílias 

mais carenciadas da Freguesia, conforme quadro abaixo:  

Mês  Nº de famílias apoiadas  

Abril   40 

Maio   30 

Junho  29 

 

 

Importa salientar que todos os meses são rececionados novos pedidos e 

reavaliados e/ou encaminhados processos já existentes de acordo com as 

necessidades apresentadas.  

 

Á No que concerne ao Projeto - òBeb® Cuidaó, que consiste em apoiar fam²lias 

residentes na freguesia, com fracos recursos económicos e com uma 

consequente dificuldade na aquisição do leite para os filho s até 1 ano de idade, 

foram apoiadas sete  famílias com duas latas de leite por mês, nos meses de Abril, 

Maio e Junho . 

        

 

 

75

80

85

90

95

100

105

3º Trimestre
2019

4º Trimestre
2019

1º Trimestre
2020

2º Trimestre
2020

Apoio à medicação

Apoio à medicação



 
 
 

13 
 

 

 

                                                     

Á O Instituto de Segurança Social tem vindo a adotar diversas medidas excecionais e 

temporárias para responder à situação de emergência social que resulta dos efeitos 

da crise pandémica nacional, a qual agravou a situação das pessoas mais 

carenciadas e aumen tou o número de pessoas vulneráveis e com privação 

alimentar. O PO APMC - Programa Operacional de Apoio às Pessoas Mais 

Carenciadas  sendo um programa que visa a distribuição de géneros alimentares às 

pessoas mais carenciadas e o desenvolvimento de medidas de acompanhamento 

com vista à sua inclusão social, constitui -se como um dos meios primordiais para dar 

resposta a esta situação de emergência, possibilitando, já a partir do próximo mês de 

junho, um aumento de mais 50% dos destinatários e um aumento de 100% dos 

destinatários previstos de agosto 2020 a maio de 2021. Neste sentido foi proposto à 

Junta de Freguesia de Rio de Mouro a aceitação deste aumento.  

A Junta de Freguesia não hesitou em dar resposta positiva, reajustando -se e 

autonomizando -se para o e feito. Para tal, cessámos a Parceria com a Igreja 

Evangélica Adonai, ficando à nossa responsabilidade toda a logística afeta ao 

Programa. Neste âmbito, arrendámos um espaço físico para o armazenamento dos 

produtos assim como aquisição de 2 arcas frigorífic as e 1 frigorífico que permitisse 

acondicionar o acréscimo dos produtos a rececionar.  
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Foram apoiadas as seguintes pessoas, conforme o referido no quadro abaixo:  

 

Mês Nº de pessoas apoiadas  

Abril  257 

Maio  287 

Junho   

315 

 

 

 

 

Distribuição de alimentos  do PO APMC ð Programa Operacional de Apoio às 

Pessoas Mais Carenciadas da Freguesia  

Á Deu -se continuidade ao projeto òEm Casa com Sa¼deó, que consiste em efetuar 

consultas/tratamentos ao domicílio. A deslocação dos médicos/ enfermeiros do 

ACES Sintra é realizada com o acompanhamento de um Enfermeiro de Saúde 
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Mental, contratado pela Junta de Freguesia de Rio de Mouro. O transporte é 

realizad o através de uma viatura cedida pela Junta. Foram aumentadas as  horas 

semanais  de disponibilidade de transporte  à USF de Rio de Mouro, ALPHA Mouro e 

USF ALBA Saúde para a realização destes domicílios  indo ao encontro de todas as 

necessidades.  

Á òO p©nico ® tentar responder a tudo, mas na medida do poss²vel ningu®m passa fomeó, 

deu mote à divulgação da entrevista realizada no dia 19 de junho, pela repórter da rádio 

renascença Manuela Pires. Marcaram presença o Sr. Presidente da Junta de Freguesia de 

Rio de Mou ro, a Assistente Social e 3 famílias convidadas para prestarem um depoimento 

sobre os constrangimentos vivenciados resultantes da pandemia . 
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CEM ITÉRIO  

¶ Efetuaram -se 28 inumações : 

o 03 em campas perpétuas.  

o 16 em Nicho.  

o 05 no Talhão XII . 

o 01 no Talhão dos Anjinhos.  

o 02 entradas de cinzas  em ossário . 

o 01 entrada de cinzas em campa perpétua.  

 

¶ No forno crematório efetuaram -se 959 cremações.  

 

¶ Efetuaram -se 12 exumações no Bloco IX.  

¶ O Sr. Vogal atendeu presencialmente 0 3 utentes.  

¶ Diariamente na sec retaria efetua -se atendimento e acompanhamento dos 

utentes, atendimento presencial e telefónico, bem como a realização de diversas 

tarefas administrativas inerentes ao funcionamento da secretaria e atualização de 

ficheiros não migrados para a nova aplicaçã o informático do Cemitério e 

administração do Cemitério.  

¶ No Cemitério e sempre que não existem serviços fúnebres, os coveiros procedem à 

remoção de ervas, corte de relva bem como à varrição de valetas e arruamentos 

dos diversos talhões do Cemitério.  
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COMUNICAÇÃO , ATENDIMENTO  E SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS  

¶ Efetuamos, neste período, o atendimento de 1212 fregueses.  

 

¶ Emitimos 567 atestados.  

¶ Efetuámos 8 certificações de fotocópias.  

¶ Efe tuámos  6 termos de justificação administrativa.  

¶ Elaborámos 45 informações/propostas para reunião de Junta.  

¶ Emitimos declarações para subsídio de transporte aos desempregados em 

formação.  

¶ Atualizámos o registo dos caninos no SICAFE ð Sistema de Identificação e Regi sto 

de Canídeos e Felinos - Registámos 7 canídeos, licenciámos 59 e eliminámos 8. 

¶ Recebemos 920 e-mails, 177 ofícios e 1 reclamaç ões/sugestões às quais foi dado o 

devido encaminhamento.  
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¶ Expedimos 66 e-mails e 36 ofícios.  

  

¶ Emitimos 595 Guias de Recebimento.  

 

 

¶ O recenseamento eleitoral atingiu os 40 887 eleitores.  

¶ Prestámos o apoio necessário ao Gabinete de Ação Social, nomeadamente  no 

encaminhamento de chamadas , esclarecimentos na entrega de receitas médicas 

e esclarecimentos diversos . 

¶ Prestámos apoio ao Gabinete e de Psicologia nomeadamente com marcações de 

consultas e esclarecimentos.  
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¶ Apoiamos o Gabinete de Apoio à Entrega do IRS que funcionou em teletrabalho.  

 

¶ Apoiámos o GIP ð Gabinete de Inserção Profissional, nomeadamente com 

esclarecimentos aos utentes . 

¶ Prestámos apoio ao Gabinete de Psicologia nomeadamente com marcações de 

consultas e esclarecimentos.  

¶ Atualizámos diariamente o sítio da Junta de Freguesia e a página d o facebook.  

¶ Prestámos apoio administrativo às reuniões do Executivo bem como na elaboração 

das atas . 

¶ Prestámos apoio administrativo ao Senhor Preside nte da Assembleia de Freguesia, 

nas reuniões da Assembleia de Freguesia  e na elaboração das atas.  

¶ Apoiámos presencialmente, via telefone e e -mail, os fregueses no esclarecimento 

de dúvidas a todos os níveis e encaminhamento para as diversas entidades.  

 

 

 

 

 

 




















































































































































































































































